
 1 

Polityka Prywatności APP4EVENT SPÓŁKA JAWNA 
 

W związku z obowiązywaniem Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 
2016 roku w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie 
danych osobowych) („RODO”), a także wynikającego z przepisów RODO obowiązku informacyjnego, pragniemy 
Państwa w niniejszym dokumencie zatytułowanym „Polityka Prywatności” w przejrzysty sposób przekazać wszystkie 
informacje wymagane przepisami art. 13 i 14 RODO. 

 

Kto jest administratorem Państwa danych osobowych?  

Administratorem Państwa danych osobowych, który określa cele i sposoby przetwarzania Państwa danych 
osobowych, jest APP4EVENT SP. JAWNA, zarejestrowana w 05-805 Otrębusy, przy ul. Wiejskiej 49, wpisana do 
Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej (CEIDG), NIP: 5342695597, REGON:541922315, KRS: 
0001176574 

 („Administrator”).  

 

Jak można się skontaktować z Administratorem? 

Z Administratorem możecie Państwo skontaktować się w następujący sposób:  

• drogą elektroniczną na adres email: kontakt@app4event.pl 

 

Do kogo adresowana jest Polityka Prywatności?  

Jeżeli:  

• odwiedzacie Państwo nasz serwis internetowy dostępny pod adresem: https://app4event.pl/ („Serwis”), którego 
operatorem jest Administrator („Użytkownik”);  

• jako osoba fizyczna jesteście Państwo naszym (w tym również potencjalnym) klientem korzystającym z usług i 
produktów oferowanych przez Administratora („Klient”), bądź naszym (w tym również potencjalnym) dostawcą, 
podwykonawcą lub innym kontrahentem („Dostawca”);  

• jesteście Państwo reprezentantem Klienta / Dostawcy, osobą fizyczną działającą z ramienia Klienta / Dostawcy lub 
osobą kontaktową ze strony Klienta / Dostawcy, w tym w szczególności jego pracownikiem lub współpracownikiem 
(„Osoba Kontaktowa”);  

• kontaktujecie się Państwo z nami telefonicznie, przez SMS, drogą elektroniczną poprzez wiadomości email, 
komunikator on-line, bądź pocztą tradycyjną w jakiejkolwiek sprawie, bądź to Administrator kontaktuje się z 
Państwem telefonicznie, przez SMS, drogą elektroniczną poprzez wiadomości email, komunikator on-line, bądź 
pocztą tradycyjną w jakiejkolwiek sprawie, a nie jesteście jednocześnie Klientem / Dostawcą lub Osobą Kontaktową 
(„Osoba Kontaktująca się”); 

to nasza ochrona prywatności dotyczy przetwarzania przez Administratora Państwa danych osobowych, czyli 
wszelkich informacji, jeżeli identyfikują one lub umożliwiają bezpośrednio lub pośrednio Państwa zidentyfikowanie. 

 

Z jakich innych źródeł zbieramy Państwa dane osobowe? 

W większości przypadków Administrator otrzymuje Państwa dane osobowe bezpośrednio od samych Państwa, tj. 
bezpośrednio od osób, których dane osobowe dotyczą. Dzieje się tak np. w przypadku podawania przez Państwo 
swoich danych osobowych podczas zawierania umowy z Państwem, czy też kontaktowania się z Administratorem. 

Jednakże w odniesieniu do Klientów / Dostawców lub Osób Kontaktowych, Administrator może pozyskiwać Państwa 
dane osobowe również z innych źródeł, takich jak np.: Państwa pracodawcy / zleceniodawcy / współpracownicy, 
reprezentowane przez Państwa podmioty, jak również źródeł publicznie dostępnych, w tym z informacji 
udostępnionych w publicznych serwisach internetowych, czy też na publicznych kontach w profesjonalnych 
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(zawodowych) mediach społecznościowych (np. LinkedIn), bądź w publicznych elektronicznych bazach 
przedsiębiorców, takich jak np. CEIDG, KRS itp.  

W przypadku pozyskiwania Państwa danych osobowych z innych źródeł niż bezpośrednio od Państwa, Administrator 
przetwarza następujące kategorie danych osobowych: imię i nazwisko, stanowisko służbowe, adres służbowy, adres 
siedziby, adres korespondencyjny, telefon, e-mail, firma (nazwa) prowadzonej działalności gospodarczej, adres firmy, 
NIP, REGON, jak również informacje o tym, jakiego typu sprawami się Państwo zajmujecie. 

 

Czy podanie przez Państwa danych osobowych jest dobrowolne? Czy podanie tych danych osobowych jest 
wymogiem ustawowym, umownym lub warunkiem zawarcia umowy? 

Jeżeli podanie przez Państwo swoich danych osobowych jest związane z:  

• zawarciem umowy z Administratorem – wówczas ich podanie jest dobrowolne, ale jest warunkiem zawarcia 
umowy, a konsekwencją ich niepodania będzie niemożność zawarcia umowy z Administratorem; 

• kontaktowaniem się z Administratorem - wówczas ich podanie jest dobrowolne, a konsekwencją ich niepodania 
będzie brak możliwości nawiązania kontaktu z Administratorem w obranym przez Państwa celu, a tym samym brak 
możliwości uzyskania odpowiedzi na Państwa pytania. 

W celu uzyskania szczegółowych informacji odnośnie danych osobowych Użytkowników zbieranych automatycznie 
przez Administratora przy wykorzystaniu plików typu „cookies” podczas odwiedzania Serwisu, prosimy o zapoznanie 
się z informacjami zamieszczonymi poniżej w niniejszej Polityce Prywatności.  

 

W jakim celu, na jakiej podstawie prawnej oraz jak długo przetwarzamy Państwa dane osobowe?  

Państwa dane osobowe przetwarzane są przez Administratora w następującym celu, na następującej podstawie 
prawnej oraz w następującym okresie: 

(1) w celu oraz w zakresie niezbędnym do realizacji umowy zawartej przez Klienta z Administratorem lub do 
podjęcia działań na rzecz Klienta przed zawarciem takiej umowy, w tym w celu zapewnienia Klientowi przez 
Administratora obsługi po zawarciu takiej umowy w związku ze świadczonymi usługami –  

– wówczas podstawą prawną przetwarzania Państwa danych osobowych jest jego niezbędność do wykonania 
umowy, której Państwo jesteście stroną lub do podjęcia działań na Państwa żądanie przed zawarciem umowy 
(art. 6 ust. 1 lit. b) RODO) –  

– w takim przypadku Państwa dane osobowe są przetwarzane przez: (i) okres nie dłuższy niż 12 (dwanaście) 
miesięcy od dnia wystąpienia z żądaniem zawarcia umowy przez Klienta lub (ii) okres wykonywania przez 
Administratora obowiązków wynikających z takiej umowy zawartej przez niego z Klientem; 

(2) w celu oraz w zakresie niezbędnym do realizacji umowy zawartej przez Dostawcę z Administratorem lub do 
podjęcia działań na rzecz Dostawcy przed zawarciem takiej umowy – 

– wówczas podstawą prawną przetwarzania Państwa danych osobowych jest jego niezbędność do wykonania 
umowy, której Państwo jesteście stroną lub do podjęcia działań na Państwa żądanie przed zawarciem umowy 
(art. 6 ust. 1 lit. b) RODO) –  

– w takim przypadku Państwa dane osobowe są przetwarzane przez: (i) okres nie dłuższy niż 12 (dwanaście) 
miesięcy od dnia wystąpienia z żądaniem zawarcia umowy przez Dostawcę lub (ii) okres wykonywania przez 
Administratora obowiązków wynikających z takiej umowy zawartej przez niego z Dostawcą; 

(3) w celu realizacji obowiązków ustawowych ciążących na Administratorze, wynikających w szczególności z 
przepisów podatkowych i przepisów o rachunkowości, w tym obowiązków związanych z dokumentowaniem 
zdarzeń gospodarczych (wystawieniem lub księgowaniem faktur) oraz obowiązków archiwizacyjnych –  

– wówczas podstawą prawną przetwarzania Państwa danych osobowych jest obowiązek prawny ciążący na 
Administratorze (art. 6 ust. 1 lit. c) RODO) –  

– w takim przypadku Państwa dane osobowe są przetwarzane przez okres, w którym obowiązujące przepisy 
prawne nakazują nam przechowywać Państwa dane osobowe, np. w celach rachunkowych czy podatkowych, 
czyli nie dłużej niż okres 5 (pięć) lat liczonych od końca roku kalendarzowego, w którym powstało dane 
zobowiązanie podatkowe; 
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(4) w celu ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczeń lub obrony przed nimi przez Administratora –  

– wówczas podstawą prawną przetwarzania Państwa danych osobowych jest prawnie uzasadniony interes 
realizowany przez Administratora, z wyjątkiem sytuacji, w których nadrzędny charakter wobec tych interesów 
mają interesy lub podstawowe prawa i wolności osoby, której dane dotyczą (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO) polegający 
na ochronie jego praw –  

– w takim przypadku Państwa dane osobowe są przetwarzane przez czas do upływu okresu przedawnienia 
roszczeń wynikających z umów zawartych przez Administratora z Klientami / Dostawcami (który zgodnie z 
przepisami Kodeksu cywilnego wynosi obecnie 6 (sześć) lat, w odniesieniu do roszczeń o świadczenia okresowe 
i roszczeń związanych z prowadzeniem działalności gospodarczej 3 (trzy) lata, zaś w odniesieniu do roszczeń o 
zapłatę wynagrodzenia z umowy o świadczenie usług 2 (dwa) lata) oraz dodatkowy okres 6 (sześciu) miesięcy 
po upływie okresu przedawnienia; 

(5) w celu kontaktowania się przez Administratora z Osobami Kontaktowymi w sprawach bieżących (np. ustalenia 
dotyczące prowadzonej współpracy, udzielanie odpowiedzi na pytania itp.) w związku z zawieraniem lub 
wykonywaniem umów zawartych przez Administratora z Klientami / Dostawcami –  

– wówczas podstawą prawną przetwarzania Państwa danych osobowych jest prawnie uzasadniony interes 
realizowany przez Administratora, z wyjątkiem sytuacji, w których nadrzędny charakter wobec tych interesów 
mają interesy lub podstawowe prawa i wolności osoby, której dane dotyczą (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO) polegający 
na konieczności kontaktowania się z Osobami Kontaktowymi i Klientami / Dostawcami w związku z zawieraniem 
lub koniecznością realizacji umowy zawartej przez Administratora z Klientem / Dostawcą –  

– w takim przypadku Państwa dane osobowe są przetwarzane przez okres wykonywania przez Administratora 
obowiązków wynikających z umów zawartych przez niego z Klientami / Dostawcami, w tym do upływu okresu 
przedawnienia roszczeń wynikających z tych umów (który zgodnie z przepisami Kodeksu cywilnego wynosi 
obecnie 6 (sześć) lat, w odniesieniu do roszczeń o świadczenia okresowe i roszczeń związanych z prowadzeniem 
działalności gospodarczej 3 (trzy) lata, zaś w odniesieniu do roszczeń o zapłatę wynagrodzenia z umowy o 
świadczenie usług 2 (dwa) lata) oraz dodatkowy okres 6 (sześciu) miesięcy po upływie okresu przedawnienia; 

(6) w celu kontaktowania się przez Administratora z Osobami Kontaktującymi się, w szczególności pocztą 
tradycyjną, przez email, SMS, komunikator on-line, telefonicznie, w tym w celu udzielenia odpowiedzi na 
zadawane Administratorowi pytania dotyczące jego działalności gospodarczej – 

– wówczas podstawą prawną przetwarzania Państwa danych osobowych jest prawnie uzasadniony interes 
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO) polegający na kontaktowaniu się z Osobami Kontaktującymi się w 
jakiejkolwiek sprawie, w tym na możliwości przekazania odpowiedzi na pytanie dotyczące działalności 
gospodarczej oraz na nawiązywaniu i utrzymywaniu relacji w ramach działalności gospodarczej – 

– w takim przypadku Państwa dane osobowe są przetwarzane przez okres niezbędny do podjęcia przez 
Administratora kontaktu z Państwem, udzielenia odpowiedzi na Państwa pytania lub skutecznego zrealizowania 
obranego przez Państwo innego celu kontaktu; 

(7) w celach analitycznych i statystycznych Administratora –  

– wówczas podstawą prawną przetwarzania Państwa danych osobowych jest prawnie uzasadniony interes 
realizowany przez Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO) polegający na prowadzeniu analiz aktywności 
Użytkowników, a także ich preferencji w celu poprawy stosowanych funkcjonalności naszego Serwisu –  

– w takim przypadku Państwa dane osobowe są przetwarzane przez okres prowadzenia przez Administratora 
analiz i statystyk w ramach Serwisu. 

 

Czy podejmujemy decyzje w sposób zautomatyzowany, w tym w oparciu o profilowanie Państwa danych 
osobowych? 

Administrator nie podejmuje decyzji w sposób zautomatyzowany, oparty wyłącznie na zautomatyzowanym 
przetwarzaniu danych osobowych, w tym profilowaniu. 

 

Komu przekazywane są Państwa dane osobowe?  
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Aby zapewnić Państwu sprawną i najwyższej jakości obsługę, współpracujemy z zaufanymi podmiotami trzecimi, 
które są odbiorcami Państwa danych osobowych. Nasi partnerzy bardzo poważnie traktują poufność i integralność 
Państwa danych osobowych. Państwa dane osobowe mogą być przekazane następującym odbiorcom (w tym innym 
administratorom przetwarzającym dane osobowe we własnym zakresie lub w celu realizacji celów przetwarzania 
danych przez Administratora): 

(1) upoważnionym do ich otrzymywania na podstawie obowiązujących przepisów prawa (np. sądom, organom 
ścigania lub innym organom państwowym); 

(2) podmiotom świadczącym usługi doręczania korespondencji i przesyłek; 
(3) podmiotom świadczącym usługi informatyczne, hostingowe i telekomunikacyjne; 
(4) podmiotom świadczącym usługi z zakresu obsługi klienta; 
(5) podmiotom świadczącym usługi księgowo-finansowe lub podatkowe; 
(6) podmiotom świadczącym usługi prawne i windykacyjne; 
(7) podmiotom świadczącym usługi płatnicze. 

 

Czy przekazujemy Państwa dane osobowe do państw trzecich lub organizacji międzynarodowych?  

Administrator oświadcza, że korzysta z usług chmurowych lub hostingowych zapewnianych przez spółki z grupy 
Google, a tym samym w zakresie korzystania z powyższych usług może dokonać transferu Państwa danych 
osobowych do państw trzecich. Takie przekazywanie Państwa danych osobowych następuje w każdym przypadku 
zgodnie z przepisami art. 45 i 46 RODO. 

 

Jakie są Państwa prawa i jak możecie je egzekwować?  

Jako Administrator Państwa danych osobowych, zapewniamy, że w związku z przetwarzaniem Państwa danych 
osobowych przysługuje Państwu prawo do: 

(1) prawo dostępu do Państwa danych osobowych – mają Państwo prawo uzyskać od nas potwierdzenie, czy 
Państwa dane osobowe są przez nas przetwarzane, czy nie; jeśli przetwarzamy Państwa dane osobowe, mają 
Państwo prawo żądać do nich dostępu oraz informacji związanych z ich przetwarzaniem, jak również uzyskania 
kopii danych; 

(2) prawo do sprostowania Państwa danych osobowych – mają Państwo prawo do żądania sprostowania, 
poprawienia, uaktualnienia niedokładnych Państwa danych osobowych, które są nieprawidłowe, niekompletne, 
i takie sprostowanie będzie dokonane bez zbędnej zwłoki;  

(3) prawo do usunięcia Państwa danych osobowych – mają Państwo prawo do uzyskania od nas usunięcia Państwa 
danych osobowych, jednakże tylko w sytuacjach określonych przepisami RODO (np. gdy Państwa dane osobowe 
nie są niezbędne do celów w których zostały zebrane lub w inny sposób przetwarzane, bądź były przetwarzane 
niezgodnie z prawem) i takie usunięcie będzie dokonane bez zbędnej zwłoki; 

(4) prawo do ograniczenia przetwarzania Państwa danych osobowych – mają Państwo prawo do uzyskania od nas 
ograniczenia przetwarzania Państwa danych osobowych w sytuacjach określonych przepisami RODO;  

(5) prawo do przenoszenia Państwa danych osobowych – ilekroć Administrator przetwarza Państwa dane 
osobowe w przypadku, gdy jest ono niezbędne do zawarcia lub wykonania przez Administratora umowy, której 
jesteście Państwo stroną (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO) oraz jeżeli takie przetwarzanie odbywa się w sposób 
zautomatyzowany, mają Państwo prawo do uzyskania od nas danych osobowych, które Państwo nam przekazali, 
w ustrukturyzowanym, powszechnie używanym i przeznaczonym do odczytu komputerowego formacie i mają 
Państwo prawo do przekazania tych danych do innego administratora, o ile jest to technicznie możliwe;  

(6) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Państwa danych – ilekroć Administrator przetwarza 
Państwa dane osobowe w przypadku, gdy jest ono niezbędne dla celów wynikających z prawnie uzasadnionych 
interesów realizowanych przez Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO), w każdej chwili, z powodów związanych 
z Państwa szczególną sytuacją, mają Państwo prawo wnieść sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych, 
których sprzeciw dotyczy, z uwzględnieniem profilowania. 

 

Jak złożyć skargę do organu nadzorczego?  
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Jeżeli sądzicie Państwo, że przetwarzanie Państwa danych osobowych przez Administratora narusza przepisy 
dotyczące ochrony danych osobowych, to mają Państwo prawo złożyć skargę do organu nadzorczego, czyli do Prezesa 
Urzędu Ochrony Danych Osobowych. Skargę można złożyć w formie tradycyjnej, w tym do protokołu w siedzibie 
Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych (adres: ul. Stawki, 2 00-193 Warszawa) lub elektronicznie przez 
Elektroniczną Skrzynkę Podawczą Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych (szczegóły są dostępne tutaj:  
https://uodo.gov.pl/pl/83/153). 

 

Jakich plików cookies używa Serwis? 

Administrator zbiera w sposób automatyczny informacje zawarte w plikach cookies (zwanych inaczej „ciasteczkami”) 
w celu gromadzenia danych związanych z korzystaniem z Serwisu. Pliki cookies to małe niewielkie informacje, który 
Serwis wysyła do przeglądarki Użytkownika i które przeglądarka wysyła z powrotem przy następnych wejściach na 
Serwis.  Są one zapisywane po Państwa stronie, zazwyczaj na twardym dysku urządzenia, z wykorzystaniem którego 
odwiedzasz lub korzystasz z Serwisu. Domyślne parametry ciasteczek pozwalają na odczytanie informacji w nich 
zawartych jedynie serwerowi, który je utworzył.  Są one używane przede wszystkim do utrzymywania sesji, np. 
poprzez wygenerowanie i odesłanie tymczasowego identyfikatora po logowaniu.  

W ramach Serwisu wykorzystujemy tzw. pliki cookies „sesyjne” przechowywane na Państwa urządzeniu końcowym 
do czasu jego wylogowania, wyjścia z Serwisu lub wyłączenia przeglądarki internetowej, jak również tzw. pliki cookies 
„stałe” przechowywane na Państwa urządzeniu końcowym przez czas określony w parametrach plików cookies lub 
do czasu ich usunięcia przez Państwo. 

Ponadto nasz Serwis stosuje następujące rodzaje plików cookies: 

(1) „niezbędne” pliki cookies, umożliwiające korzystanie z Serwisu;  

(2) pliki cookies służące do zapewnienia bezpieczeństwa korzystania z Serwisu; 

(3) „wydajnościowe” pliki cookies, wykorzystywane do pozyskiwania informacji o sposobie korzystania z Serwisu 
przez jej Użytkowników; a także 

(4) „funkcjonalne” pliki cookies, umożliwiające zapamiętanie wybranych przez Państwo ustawień i dostosowanie 
Serwisu do potrzeb danego Użytkownika. 

Użytkownik w każdej chwili za pomocą swojej przeglądarki internetowej może zmienić ustawienia dotyczące plików 
cookies, w tym może zablokować możliwość gromadzenia plików cookies. Jednakże informujemy, że zablokowanie 
możliwości gromadzenia plików cookies, czy wprowadzenie innych zmian w ustawieniach dotyczących plików cookies 
na Państwa urządzeniu może utrudnić lub uniemożliwić korzystanie z usług i narzędzi udostępnionych w ramach 
Serwisu. 

Jeżeli nie chcecie Państwo wykorzystywania plików cookies zgodnie z powyższym, to w każdej chwili możecie je 
usunąć ręcznie. Do zapoznania się ze szczegółową instrukcją postępowania należy odwiedzić stronę internetową 
producenta przeglądarki internetowej, z której aktualnie Państwo korzystacie. Więcej informacji na temat cookies 
dostępnych jest w menu pomocy każdej przeglądarki internetowej. Przykładowe przeglądarki internetowe 
obsługujące wspomniane pliki cookies to Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome.   

 

Jak możemy dokonać zmian Polityki Prywatności? 

Zastrzegamy, że w przyszłości może pojawić się konieczność wprowadzania zmian lub aktualizacji naszej Polityki 
Prywatności. W szczególności może się to okazać konieczne z uwagi na zmiany w obowiązujących przepisach prawa 
dotyczących ochrony danych osobowych, wytyczne w zakresie ochrony danych osobowych wydane przez organ 
nadzorczy (Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych / PUODO), ale również w związku z ewentualnymi zmianami 
w zakresie prowadzenia przez Administratora Serwisu lub procesów obsługi Klientów / Dostawców. 

Najnowsza wersja naszej Polityki Prywatności jest zawsze dostępna w naszym Serwisie. Informacja o zmianie Polityki 
Prywatności będzie udostępniona w ramach Serwisu nie później niż w terminie 14 (czternastu) dni kalendarzowych 
przed rozpoczęciem obowiązywania zaktualizowanej wersji Polityki Prywatności.  
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